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ИНФОРМАЦИЯ

о количестве обращений граждан, иностранных граждан и лиц без гражданства, объединений граждан, в том числе юридических лиц, поступивших 
в адрес администрации сельского поселения Сингапай

за 2019 год

	№

п/п
	Наименование сведений
	Соответ-ствующий

период прошлого года
	Отчетный

период
	Отчетный

период 

к преды-дущему в %


	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Общее количество поступивших обращений (письменных, на личных приемах, на выездных приемах, сумма строк 2,8 и 11)
	26
	32
	23%

	1.1.
	- в них вопросов
	29
	35
	21%

	2.
	Количество письменных обращений из них:
	26
	32
	23%

	2.1.
	- бессмысленные по содержанию
	
	
	

	2.2.
	- поставлено на контроль
	26
	32
	23%

	2.3.
	- направлено на исполнение без контроля
	
	
	

	2.4.
	- коллективных
	10
	5
	-50%

	2.5.
	- повторных
	
	
	

	2.6.
	- в них вопросов
	29
	35
	21%

	3.
	Рассмотрено с нарушением установленных сроков
	0
	0
	

	4.
	Проверено обращений с выездом на место
	3
	4
	33%

	5.
	Заявители льготных категорий:

(письменные обращения)

- афганцы
	
	
	

	
	- вдовы
	
	
	

	
	- ветераны ВОВ
	
	
	

	
	- ветераны труда
	
	
	

	
	- ветераны боевых действий
	
	
	

	
	- инвалиды
	1
	
	

	
	- инвалиды труда
	
	
	

	
	- инвалиды детства
	
	
	

	
	- инвалиды ВОВ
	
	
	

	
	- инвалиды боевых действий
	
	
	

	
	- одинокие матери
	
	
	

	
	- мигранты и беженцы
	
	
	

	
	- многодетные семьи
	
	
	

	
	- опекуны
	
	
	

	
	- пострадавшие от пожара
	
	
	

	
	- пострадавшие от радиации
	
	
	

	
	- репрессированные
	
	
	

	
	- семьи погибших
	
	
	

	
	- семьи, имеющие детей инвалидов
	
	
	

	
	- участники ВОВ
	
	
	

	
	- участники локальных войн
	
	
	

	
	- малочисленные народы Севера
	
	
	

	
	-труженик тыла
	
	
	

	
	- герои Советского Союза
	
	
	

	
	- герои Российской Федерации
	
	
	

	
	- беременные женщины
	
	
	

	
	- граждане, пришедшие на прием с детьми в возрасте до трех лет
	
	
	

	
	Всего льготной категории
	1
	0
	-50%

	
	- не имеют льгот
	25
	32
	28%

	6.


	Данные о приеме граждан по личным вопросам:

Всего проведено личных приемов граждан,

в том числе:
	0
	0
	

	6.1.
	- глава городского (сельского) поселения
	
	
	

	6.2.
	- заместитель главы городского (сельского) поселения
	
	
	

	7.


	Принято всего граждан на личных приемах

в том числе:
	0
	0
	

	7.1.
	- глава городского (сельского) поселения
	
	
	

	7.2.
	- заместитель главы городского (сельского) поселения
	
	
	

	8.


	Рассмотрено всего обращений на личных приемах граждан
	
	
	

	8.1.
	в них вопросов
	
	
	

	8.2.
	- глава городского (сельского) поселения
	
	
	

	
	- количество обращений
	
	
	

	
	- количество вопросов
	
	
	

	8.3.
	- заместитель главы городского (сельского) поселения
	
	
	

	
	- количество обращений
	
	
	

	
	- количество вопросов
	
	
	

	9.
	Данные о выездных приемах граждан:

Всего проведено выездных приемов граждан
	
	
	

	9.1.
	- глава городского (сельского) поселения
	
	
	

	9.2.
	- заместитель главы городского (сельского) поселения
	
	
	

	10.
	Принято всего граждан на выездных приемах
	
	
	

	10.1.
	- глава городского (сельского) поселения
	
	
	

	10.2.
	- заместитель главы городского (сельского) поселения
	
	
	

	11.
	Рассмотрено всего обращений 
на выездных приемах
	
	
	

	11.1.
	в них вопросов
	
	
	

	11.2.
	- глава городского (сельского) поселения
	
	
	

	
	- количество обращений
	
	
	

	
	- количество вопросов
	
	
	

	11.3.
	- заместитель главы городского (сельского) поселения
	
	
	

	
	- количество обращений
	
	
	

	
	- количество вопросов
	
	
	

	12.
	Принято граждан специалистом по работе с обращениями граждан поселения  
	0
	0
	


ИНФОРМАЦИЯ

о вопросах, поставленных в устных и письменных обращениях

граждан, и о результатах их рассмотрения 

в администрацию сельского поселения Сингапай
за 2019 год
	№

п/п
	Код вопроса
	Тематика вопроса
	Количество

письменных

вопросов
	Количество вопросов на личном приеме
	Всего

	1
	
	2
	3
	4
	5

	
	0001.0002.0028.0000
	Административные правонарушения и административная ответственность
	
	
	

	1
	0001.0002.0028.0159
	Привлечение к административной ответственности
	1
	
	1

	
	0003.0009.0097.0000
	Градостроительство и архитектура
	
	
	

	2
	0003.0009.0097.0688
	Градостроительство. Архитектура и проектирование
	1
	
	1

	3
	0003.0009.0097.0689
	Комплексное благоустройство
	1
	
	1

	4
	0003.0009.0097.0694
	Уборка снега, опавших листьев, мусора и посторонних предметов
	3
	
	3

	5
	0003.0009.0097.0699
	Благоустройство и ремонт подъездных дорог, в том числе тротуаров
	6
	
	6

	
	0003.0009.0099.0000
	Транспорт 
	
	
	

	6
	0003.0009.0099.0738
	Содержание транспортной инфраструктуры
	1
	
	1

	
	0003.0011.0127.000
	Охрана и использование животного мира (за исключением международного сотрудничества)
	
	
	

	7
	0003.0011.0127.0866
	Отлов животных
	6
	
	6

	
	0004.0016.0163.0000
	Безопасность личности
	
	
	

	8
	0004.0016.0163.1028
	Конфликты на бытовой почве
	2
	
	2

	
	0005.0005.0054.0000
	Жилищный фонд
	
	
	

	9
	0005.0005.0054.1119
	Вопросы частного домовладения
	1
	
	1

	
	0005.0005.0055.0000
	Обеспечение граждан жилищем, пользование жилищным фондом, социальные гарантии в жилищной сфере (за исключением права собственности на жилище)
	
	
	

	10
	0005.0005.0055.1143
	Предоставление жилого помещения по договору коммерческого найма
	1
	
	1

	
	0005.0005.0056.0000
	Коммунальное хозяйство
	
	
	

	11
	0005.0005.0056.1151
	Эксплуатация и ремонт государственного, муниципального и ведомственного жилищного фондов
	1
	
	1

	12
	0005.0005.0056.1158
	Ремонт и эксплуатация ливневой канализации
	1
	
	1

	13
	0005.0005.0056.1168
	Содержание общего имущества (канализация, вентиляция, кровля, ограждающие конструкции, инженерное оборудование, места общего пользования, придомовая территория)
	7
	
	7

	14
	0005.0005.0056.1171
	Включение многоквартирного дома в региональную программу капитального ремонта многоквартирных домов
	1
	
	1

	15
	0005.0005.0056.1160
	Обращение с твердыми коммунальными отходами
	1
	
	1

	
	0005.0005.0063.0000
	Разрешение жилищных споров. Ответственность за нарушение жилищного законодательства
	
	
	

	16
	0005.0005.0063.1188
	Разрешение жилищных споров. Ответственность за нарушение жилищного законодательства
	1
	
	1

	
	ИТОГО (сумма строк 1.1- 1.727)
	35
	
	35

	2.
	Результаты рассмотрения
	
	
	

	2.1.
	Поддержано
	5
	
	5

	2.2.
	Дано разъяснение
	29
	
	29

	2.3.
	Не поддержано
	
	
	

	2.4.
	Находится в работе
	1
	
	1

	2.5.
	Оставлено без рассмотрения
	
	
	

	
	ИТОГО (сумма строк 2.1-2.4)
	35
	
	35


